SONARWEB

POLITICA DE PRIVACIDADE SONARWEB

1. Todos os dados postados em nosso formulario de cadastro sdo transmitidos em modo de seguranga
(SSL - Secure Socket Layer tecnologia SSL de 128 bits) onde todas as informagdes sado criptografadas e
apenas 0 nosso servidor podera interpreta-las.

2. As informagdes do cadastro serdo criptografadas com chave pesada de 128 bits e armazenadas de
modo onde nenhuma pessoa, a nao ser os funcionarios qualificados da SONARWERB, terao acesso.

3. Nenhum funcionario da SONARWEB tem acesso para ler ou mudar as senhas dos usuarios
cadastrados.

4. Nao divulgaremos para terceiros dados cadastrais como nome, telefone, e-mail, etc, com o intuito de
manter ao maximo a privacidade.

5. Utilizaremos, com prévia autorizagcéo, o endereco de e-mail para informar aos clientes sobre novidades,
langcamentos, promogdes e descontos da SONARWERB.

SEGURANGA

Comprar na SONARWEB ¢é 100% seguro. Com relacdo aos seus dados pessoais de enderegamento,
pagamento e conteudo do pedido, ressaltamos que ndo serdo utilizados para outros fins que ndo o de
processamento dos pedidos realizados, ndo sendo, portanto, divulgados em hipétese alguma.

Com relagédo a seguranga no trafego de dados, toda transagdo que envolver pagamento, seja por cartdo
de crédito ou ndo, estard encriptada com a tecnologia SSL de 128 bits (Secure Socket Layer). Isso
significa que s6 a SONARWEB tem acesso a estes dados. Quando vocé preenche os dados e nos envia,
eles sdo criptografados, o que faz com que durante o trajeto pela Internet fiquem irreconheciveis,
assegurando a confidencialidade.

Todas as paginas do site sdo habilitadas com P3P, o que lhe permite um maior controle sobre suas
informacgdes pessoais.

Fique tranquilo, a SONARWEB utiliza a tecnologia HACKER SAFE, para blindar nossos servidores contra
ataques de hackers. A HACKER SAFE é o maior sistema de protegdo contra hackers do mundo, previne
em 99,9% crimes de hackers.

Ao usar os Servigos ou fornecer informagao no Site, o Usuario:

(i) consente com a coleta da SONARWEB, uso, divulgagdo e/ou processamento de seu
Conteudo, dados pessoais e Informacdo de Usuario como descrito na Politica de
Privacidade;

(i) concorda e reconhece que os direitos de propriedade de sua Informac&o de Usuario, exceto
os dados que se enquadrem como pessoais, sdo de propriedade conjunta sua e da
SONARWERB; e

(iii) ndo deve, direta ou indiretamente, divulgar sua Informag&o de Usuério para terceiros, ou de
alguma outra forma permitir que terceiros acessem ou utilizem sua Informagéo de Usuario.

Usuarios em posse dos dados pessoais de outro Usuario por meio do uso dos Servigos (a "Parte
Receptora") concordam que:

(i) cumprirdo todas as leis de protegdo dos dados pessoais aplicaveis no que diz respeito a tais
dados;



(i) permitirdo que o Usuario cujos dados pessoais tenham sido coletados (a “Parte
Divulgadora”) pela Parte Receptora remova seus dados coletados do banco de dados da
Parte Receptora; e

(iii) permitirdo que a Parte Divulgadora revise quais informagdes que foram coletadas sobre ela
pela Parte Receptora em cada um dos casos (ii) e (iii) acima, em conformidade com as leis
aplicaveis e onde quer que elas sejam exigidas.

Desta forma, a Sonarweb trata suas informagbes pessoais para operar, prestar, desenvolver e melhorar
os produtos e servicos que oferecemos a nossos clientes. Essas finalidades incluem:

e Compra e entrega de produtos e servigos. Usamos suas informagdes pessoais para receber e
organizar pedidos, entregar produtos e servigos, processar pagamentos e nos comunicar com vocé
sobre pedidos, produtos, servigos e ofertas promocionais.

e Fornecimento, corregdao e melhoria de Servigos da SONARWEB. Usamos suas informagdes
pessoais para oferecer funcionalidades, analisar desempenhos, corrigir erros e melhorar a
usabilidade e a efetividade dos Servicos da SONARWEB

e Recomendagdes e personalizagdo. Usamos suas informagdes pessoais para recomendar
funcionalidades/recursos, produtos e servicos que podem ser de seu interesse, identificar suas
preferéncias, e personalizar sua experiéncia com os Servicos da SONARWEB.

e Cumprimento de obrigagdes legais. Em alguns casos, coletamos e usamos suas informacgbes
pessoais para cumprir com leis. Por exemplo, coletamos de vendedores informagdes sobre o local
do estabelecimento e as informacdes da conta bancéria para verificagao de identidade e outros fins.

e Comunicagcdo com vocé. Usamos suas informagdes pessoais para nos comunicarmos com vocé
com relacdo aos Servigos da SONARWEB por diferentes canais (por exemplo, telefone, e-mail,
chat).

e Publicidade. Usamos suas informacdes pessoais para exibir anuncios baseados em interesses
sobre recursos, produtos e servigos que possam ser do seu interesse. N6s ndo usamos informagées
que identificam vocé diretamente para mostrar anincios baseados em interesse.

e Prevengao de fraude e riscos de crédito. Tratamos informagdes pessoais para impedir e detectar
fraude e abuso a fim de proteger a seguranga de nossos clientes, da SONARWEB e de terceiros.
Também podemos usar métodos de score/avaliagdo para avaliar e administrar os riscos de crédito.

e Finalidades para as quais pedimos seu consentimento. Também podemos pedir o seu
consentimento para tratar suas informagbes pessoais para uma finalidade especifica que
comunicarmos a vocé. Quando vocé concorda com o tratamento de suas informacgdes pessoais para
uma finalidade especifica, vocé pode revogar o seu consentimento a qualquer momento e nds
pararemos de tratar seus dados para essa finalidade especifica.



